e ACIBADEM

MEHMET ALi AYDINLAR
UNIVERSITESI

ACIBADEM MEHMET ALI AYDINLAR UNiVERSITESI
IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

Saymn Universitemizin Degerli idari Personeli,

Bu anket Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi’nde gorev yapmakta olan idari
personelin Universite ile ilgili konularda memnuniyetini 6lgmek ve goriislerini alarak, var
olan olanaklar gelistirmek, varsa olumsuzluklar1 gidermek amactyla hazirlanmistir.

Ankette yer alan sorulara vereceginiz yanitlar gizli tutulacaktir.
Katiliminiz ve katkilariniz igin tesekkiir ederiz.

Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi Rektorliigii

BIRINCI BOLUM
Kisisel Bilgiler
1. Gorev Yaptiginiz Birim:

IKiNCi BOLUM

Degerlendirme Sorulari

Egitim ve Kariyer Gelistirme;

1. Yaptigim is ile egitim durumum, is deneyimim, bilgi ve becerilerim uyumludur.
Q (5) Kesinlikle Katiliyorum U (4) Katiliyorum U (3) Kararsizim
4 (2) Katilmiyorum 4 (1) Kesinlikle Katilmiyorum

2. Onerilerimi sunabilmek igin kurumda yeterli firsat bulabiliyorum.
Q (5) Kesinlikle Katiliyorum U (4) Katiliyorum U (3) Kararsizim
U (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmryorum

3. Isimin gerektirdiklerini yerine getirdigim takdirde haksiz bir sebeple isten ¢ikarilma
endisesi tagimiyorum.

QO (5) Kesinlikle Katiliyorum U (4) Katiliyorum U (3) Kararsizim
QO (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmiyorum
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4. Universite’de isimi iyi yapabilmem ve mesleki gelisimim icin gerekli egitimleri aliyorum.
U (5) Kesinlikle Katiliyorum U (4) Katiliyorum U (3) Kararsizim
Q (2) Katilmiyorum 4 (1) Kesinlikle Katilmiyorum

Gurur Duyma, Hedef Belirleme ve Yetkinlik;

5. Universite’de galismaktan gurur duyuyorum.

Q (5) Kesinlikle Katiliyorum U (4) Katiliyorum U (3) Kararsizim
Q (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmiyorum

6. Universite’de giiven dolu bir ortamda, kendimi mutlu ve motive hissediyorum.
Q (5) Kesinlikle Katiliyorum U (4) Katiliyorum 4 (3) Kararsizim
U (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmiyorum

7. Universite’nin misyon, vizyon ve hedeflerini benimsiyor ve dogru buluyorum.
Q (5) Kesinlikle Katiliyorum U (4) Katiliyorum 4 (3) Kararsizim
U (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmiyorum

8. Universite’de calisanlarin yapacag is yada gdrevlerin, agik ve net bir bigimde
tanimlandigini diisiiniiyorum.

U (5) Kesinlikle Katiliyorum 4 (4) Katiliyorum U (3) Kararsizim
U (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmryorum

9. Universite nin tiim ¢alisanlara esit firsatlar verme konusunda adil oldugunu diisiiniiyorum.
Q (5) Kesinlikle Katiliyorum U (4) Katiliyorum U (3) Kararsizim
4 (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmiyorum

Liderlik, Yonetim ve Etkili Tletisim;

10. Yoneticilerim bana karsi adil davraniyor.

Q (5) Kesinlikle Katiliyorum U (4) Katiliyorum 4 (3) Kararsizim
QO (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmiyorum

11. Yoneticilerime kolayca ulagabiliyorum.
Q (5) Kesinlikle Katiliyorum U (4) Katiliyorum U (3) Kararsizim
QO (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmiyorum
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12. Kendi boliimiim igerisinde iletisimi yeterli buluyorum.
Q (5) Kesinlikle Katiliyorum U (4) Katiliyorum 4 (3) Kararsizim
Q (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmiyorum

13. Boliimler arasinda iletisimi yeterli buluyorum.
Q (5) Kesinlikle Katiliyorum U (4) Katiliyorum U (3) Kararsizim
Q (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmiyorum

14. Yoneticilerim personel tarafindan iletilen sikayetleri dikkate aliyor.
Q (5) Kesinlikle Katiliyorum U (4) Katiliyorum 4 (3) Kararsizim
Q (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmiyorum

15. Yonetim calisanlara bilgilendirme toplantilari yapiyor.
Q (5) Kesinlikle Katiliyorum 4 (4) Katiliyorum 4 (3) Kararsizim
U (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmiyorum

16. Yoneticilerim personeli motive ediyor ve destekliyor.
Q (5) Kesinlikle Katiliyorum U (4) Katiliyorum 4 (3) Kararsizim

U (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmiyorum

17. Kurum i¢i haberlesme araglari yeterli kullaniliyor.(e-posta, duyurular, web sayfasi v.s.)

Q (5) Kesinlikle Katiliyorum Q4 (4) Katiliyorum 4 (3) Kararsizim
QO (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmiyorum
Calisma Kosullari;

18. Universite’nin degisime duyarli olduguna ve bu degisimi calisanlarina, ¢alisma
kosullarina yansittigina inantyorum.

Q (5) Kesinlikle Katiliyorum U (4) Katiliyorum 4 (3) Kararsizim
QO (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmiyorum

19. Isimi yapabilmem igin gerekli techizat, donanim ve destek imkanlarindan

yararlantyorum.
Q (5) Kesinlikle Katiliyorum U (4) Katiliyorum U (3) Kararsizim
U (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmryorum

20. Universite’de is saglig1 ve is giivenligi egitimleri ve tedbirleri yeterlidir.
Q (5) Kesinlikle Katiliyorum U (4) Katiliyorum U (3) Kararsizim

KGYB.FR.02 1idari Personel Memnuniyet Anketi ~ Yay. Tar:05.03.2016 Rev. Tar.:08.08.2022 Rev. N0:02
3



4 (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmiyorum
21. Universite’nin ¢evre temizligine ve sagligma duyarli bir politika izledigine inaniyorum.
Q (5) Kesinlikle Katiliyorum U (4) Katiliyorum U (3) Kararsizim

Q (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmiyorum

22. Caligsanlara 6zel giinlerinde (diigiin, dogum, hastalik, cenaze v.b giinlerinde)destek

olunuyor.
U (5) Kesinlikle Katiliyorum U (4) Katiliyorum U (3) Kararsizim
Q (2) Katilmiyorum 4 (1) Kesinlikle Katilmiyorum

23. Calisma ortaminin 1sitma, sogutma ve havalandirma sistemlerini yeterli buluyorum.
U (5) Kesinlikle Katiliyorum U4 (4) Katiliyorum U (3) Kararsizim
Q (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmiyorum

24. Yemekhane hizmetlerini yeterli buluyorum.
U (5) Kesinlikle Katiliyorum 4 (4) Katiliyorum U (3) Kararsizim
U (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmiyorum

25. Ulasim olanaklarin yeterli buluyorum.
U (5) Kesinlikle Katiliyorum 4 (4) Katiliyorum U (3) Kararsizim
4 (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmiyorum

26. Saglik Hizmetlerini yeterli buluyorum.
Q (5) Kesinlikle Katiliyorum U (4) Katiliyorum U (3) Kararsizim

U (2) Katilmiyorum U (1) Kesinlikle Katilmryorum

27. Eklemek istediginiz goriis ve Onerileriniz:
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