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Bu rapor, Subat 2024 déneminde uygulanan “Ogretim Uye ve Yardimcilarinin Fakiiltenin idari
Kadrosu Uzerinde Degerlendirme ve Memnuniyet Anketi” kapsaminda elde edilen verilerin
degerlendirilmesi amaciyla hazirlanmistir. Anket, fakiltede gorev yapan oOgretim Uyelerinin ve
arastirma gorevlilerinin; fakilte yonetimi, idari birimler, ¢alisma kosullari ve akademik destek
mekanizmalari hakkindaki memnuniyet dizeylerini belirlemeyi amacglamaktadir. Elde edilen
verilerden c¢ikan sonuglar, glicli yonlerin ortaya konulmasi ve iyilestirmeye acik alanlarin
belirlenmesine yardimci olacak sekilde yorumlanmistir.

Hazirlanan bu ankete 10 fakilte elemani katilmistir. Elde edilen sonuglar, fakilte dekanina (Sekil 1),
dekan yardimcilarina (Sekil 2) ve fakulte sekreterine (Sekil 3) erisimin genel olarak yiksek oldugunu
gostermektedir. Katilimcilarin blyik ¢ogunlugu dekanla iletisim kurabilme konusunda memnuniyet
bildirmistir. Bu durum, yonetimin akademik personelle etkili bir iletisim ydrattagind, idari
sureglerde destek almanin mimkin oldugunu ve akademik personelin ihtiya¢ duydugunda
yonetime ulasabildigini gostermektedir.
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Sekil 1 Fakilte dekanina erisimin kolayhgi
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Sekil 2 Fakilte dekan yardimcilarina erisimin kolaylig
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Sekil 3 Fakiilte sekreterine erisimin kolaylig

Laboratuvar teknisyenine erisim (Sekil 4) ve ona iletilen taleplerin karsilanmasina dair duyulan
memnuniyet (Sekil 5) biraz daha genis bir araliga sahiptir. Burada, laboratuvar teknisyenine erisimin
genel olarak yeterli oldugu ancak erisilebilirligin iyilestiriimesine ihtiya¢ duyuldugu gorilmektedir.
Ayrica, katilimcilar taleplerin genel olarak karsilandigini distinse de bazi katilmcilarin = kismi
memnuniyetsizlik yasadigl gérilmektedir. Bu durum, beklenti ve gérev tanimlarinin daha netlestirilmesi
gerekliligine isaret edebilir.
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Sekil 4 Fakdilte laboratuvar teknisyenine erisimin kolayligi
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Sekil 5 Laboratuvar teknisyeni tarafindan taleplerin karsilanmasina dair duyulan memmnuiyet orani



Sekil 6'da gosterilen fakilte sekreterligine iletilen taleplerin karsilanmasina dair olan memnuniyet
oldukga yuksektir. Bu da fakiilte sekreterinin biyik oranda olumlu yanit verdigini gdstermektedir. Bu
durum, idari hizmetlerin etkin ve ¢6zim odakli ylritildigini ortaya koymaktadir.
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Sekil 6 Fakiilte sekreteri tarafindan taleplerin karsilanmasina dair duyulan memmnuiyet orani

Sekil 7'de gosterilen “Yeni kadro isteklerim karsilaniyor.” ifadesine verilen yanitlar, yeni kadro
taleplerinin karsilanma dizeyine iliskin  memnuniyetin diger ifadelere goére daha sinirh oldugunu
gostermektedir. Kadro planlamasinin yapisal ve st mercilere bagh olsa da 6gretim elemanlarinin bu
konuda iyilestirmeye ihtiya¢ duydugu gorilmektedir.
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Sekil 7 Yeni kadro isteklerinin karsilanmasina dair duyulan memnuniyet orani

Anket sonuglari, teknik altyapiya (bilgisayar, yazici vb.) dair memnuniyetin orta diizeyde oldugunu
gostermektedir (Sekil 8). Bu durum, akademik ve idari faaliyetlerin sdrdirdilebilirligini ve harcanan
zamani dogrudan etkileyecegi icin gelistirilmesi gereken bir yon olarak degerlendirilmistir.
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Sekil 8 Saglanan teknik altyapiya dair duyulan memnuniyet orani

Katilimcilarin buyik kismi calisma ortami ve konforuna iliskin olumlu goérus bildirmistir (Sekil 9). Ancak
az sayida yanit, fiziki kosullarin iyilestirilebilecegine isaret etmektedir.
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Sekil 9 Saglanan ¢alisma konforundan duyulan memnuniyet orani
Laboratuvar olanaklari yeterliligi konusunda elde edilen yanitlar, laboratuvar olanaklarinin genel olarak

yeterli bulundugunu ancak artan arastirma ihtiyaglari dogrultusunda bu imkanlarin gelistirilmesi
beklentisini 6ne ¢ikarmaktadir (Sekil 10).
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Sekil 10 Laboratuvar olanaklari yeterliliginden duyulan memnuniyet orani



Anket sonuglari, komisyon bazli yonetim anlayisinin genel olarak benimsendigini ve katihmcilar
tarafindan olumlu degerlendirildigini ortaya koymaktadir (Sekil 11).
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Sekil 11 Fakiiltenin komisyon bazl yonetiminden duyulan memnuniyet orani

Katihmci  gorisleri, akademik konularda dekanligin  6grenci ile iletisiminin gl¢li  oldugunu
gostermektedir (Sekil 12). Bu durum, egitim-6gretim slireclerinin saghkh yurttuldigine isaret
etmektedir. Sosyal konulardaki iletisimin ise genel olarak olumlu algilandigini ancak bazi katihmcilarin
bu alanda daha fazla etkinlik ve gortintrlik bekledigi gorilmektedir (Sekil 13).
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Sekil 12 Dekanhgin 6grencilerle olan akademik konulardaki iletisiminden duyulan memnuniyet orani
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Sekil 13 Dekanhgin 6grencilerle olan sosyal konulardaki iletisiminden duyulan memnuniyet orani



Anket sonuglarina gore, dekanhgin 6gretim elemanlarina yonelik yaklasimin biyik 6l¢lide saygih ve
destekleyici olarak algilandigini ortaya koymaktadir (Sekil 14).
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Sekil 14 Dekanligin 6gretim elemanlarina davranisindan duyulan memnuniyet orani

Elde edilen yanitlar, toplanti sikliginin genel olarak yeterli bulundugunu gostermektedir (Sekil 15).
Ancak Sekil 15°teki grafikte nispeten daha genis bir dagimin olmasi bazi katilimcilarin, daha dizenli
bilgilendirme toplantilarinin yapiimasinin daha faydal oldugunu diistindigi sonucu gikarilabilir.
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Sekil 15 Dekanligin yapmis oldugu toplantilarin sikhigindan duyulan memnuniyet orani

“Dekanlik tarafindan yapilan ders harici gérev dagilimlarindan memnunum.” ifadesine verilen yanitlar,
gorev dagihmi konusunda genel memnuniyet yiiksek olmakla birlikte, adalet ve is ylkii dengesi
konularinda hassasiyet bulundugunu gostermektedir (Sekil 16). Bu konunun iyilestirilmeye acik bir alan
oldugu disunilebilir.
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Sekil 16 Dekanlik tarafindan yapilan ders harici gérev dagihmlarindan duyulan memnuniyet orani

“Dekanhk tarafindan bazi anonim dersler icin yapilan goérev dagilimlarindan memnunum.” ifadesinde
de memnuniyet diizeyi orta seviyede olup gorevlendirme siireclerinde daha seffaf kriterler beklentisi
one g¢ikmaktadir (Sekil 17).
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Sekil 17 Dekanlk tarafindan bazi anonim dersler icin yapilan gorev dagihimlarindan duyulan
memnuniyet orani

Anket sonuglari, izin slreglerinin (saglik ve 6zel ihtiya¢ durumlarinda) esnek ve destekleyici oldugunu
gostermektedir (Sekil 18). Bu durum, kurumsal anlayisin insan odakli oldugunu ortaya koymaktadir.
Ayrica katihmcilarin biyiik bir cogunlugu yillik izinler konusunda herhangi bir sorun yasamadigini ifade

etmistir (Sekil 19). Bu durum, idari siireglerin dizenli isledigini gdstermektedir
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Sekil 18 Saglk ve 6zel ihtiyaglar icin izin alabilmeye dair duyulan memnuniyet orani
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Sekil 19 Yillik izin alabilmeye dair duyulan memnuniyet orani

Arastirma gorevlilerinin yiksek lisans ve/veya doktora calismalar icin verilen izne dair memnuniyet
genel olarak yiksektir (Sekil 20). Bu durum lisansiistli egitim sireclerinin genel olarak desteklendigini
gostermekte ve akademik gelisimin tesvik edildigine isaret etmektedir. Ancak memnun olmayan kicik
bir grup da mevcuttur. Bu konuya dair daha seffaf bir isleyis ve daha diizenli bir takip planin yapilmasi
distndlebilir.
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Sekil 20 yuksek lisans ve/veya doktora calismalari icin verilen izne dair duyulan memnuniyet orani

“Arastirmaya ayrilan zamanin yeterli oldugunu dusinlyorum.” ifadesine verilen yanitlar, arastirmaya
ayrilan zaman konusunda gorislerin genis bir dagilima sahip oldugunu gostermektedir (Sekil 21). Bu
durum, egitim ve idari ylklerin arastirma zamanini etkiledigi ve daha adil ve dengeli bir yaklasima
dayanarak iyilestirilmesi gereken bir konu olarak distinilebilir.
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Sekil 21 Arastirmaya ayrilan zamanin yeterliligine dair duyulan memnuniyet orani

Elde edilen yanitlar, yurt ici akademik faaliyetlerin genel olarak desteklendigini gostermektedir (Sekil
22). Bu durum, kurumsal akademik uretkenligi artiran bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Ancak
yurt disi faaliyetlere verilen destek konusuna dair memnuniyet, daha genis bir dagihma sahiptir (Sekil
23). Bu durum, akademik personelin ihtiya¢ duydugu destegin daha az karsilandigini diistindiirme kte
ve bu konu gelistirilmesi gereken alanlar olarak degerlendirilmektedir.
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Sekil 22 Yurt ici akademik calismalar icin taleplerin dekanlik tarafindan desteklenmesine dair duyulan
memnuniyet orani
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Sekil 23 Yurt disi akademik ¢alismalar igin taleplerin dekanlk tarafindan desteklenmesine dair duyulan
memnuniyet orani
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Katilimci gorusleri, aidiyet artirici faaliyetlerin genel olarak olumlu karsilandigini, ancak cesitliligin
artirilabilecegini gostermektedir (Sekil 24).
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Sekil 24 Dekanlik tarafindan yapilan kurum aidiyetini artirmaya yonelik aktivitelerden duyulan
memnuniyet orani

“Dekanlik tarafindan isteklerimin genel olarak karsilanma oranindan memnunum.” ifadesine verilen
yanitlar, genel memnuniyet diizeyinin yilksek oldugu ancak disik memnuniyete sahip akademik
personelin oldugu da goriilmektedir. Sonuglar, fakilte yonetiminin taleplere duyarh ve ¢6ziim odakli bir
yaklasim sergiledigini gostermektedir.
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Sekil 25 isteklerin dekanhk tarafindan genel olarak karsilanma oranindan duyulan memnuniyet orani
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